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Objective

  :ون المشاركون قادرين علعند إتمام هذه الدورة، سي

  .وأهميته ف تحقيق التماسك التنظيمDAC  فهم إطار عمل

  .فعالة للفرق والمنظمات DAC تعلم كيفية تصميم وتيسير ورش عمل

  .تطوير مهارات إدارة دينامييات المجموعة وتعزيز التعاون والتعامل مع النزاعات أثناء ورش العمل

  .اكتساب تقنيات عملية لمساعدة الفرق عل توحيد أهدافها وتعزيز الالتزام بالأهداف المشتركة

  .وتطبيق استراتيجيات التحسين المستمر DAC تعلم كيفية قياس فعالية ورش عمل

Audience

تم تصميم هذه الدورة لـ:  

  .ميسري الورش : الأفراد المسؤولون عن قيادة الورش لتحسين التوافق والالتزام داخل المؤسسات

قادة الفرق والمديرون : المهنيون الذين يسعون لتحسين تماسك فرقهم وأدائها من خلال توحيدهم حول أهداف

  .مشتركة

ممارسو الموارد البشرية وتطوير المنظمات : المتخصصون ف الموارد البشرية الذين يركزون عل تعزيز مشاركة

  .الموظفين والتوافق وتغيير ثقافة المنظمة

المستشارون والمدربون : المستشارون الخارجيون أو المدربون الذين يعملون مع المؤسسات لتحسين فعالية
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  .القيادة ودينامييات الفريق

القادة التنفيذيون وكبار المسؤولين : التنفيذيون الذين يرغبون ف تعزيز الشعور بالاتجاه والتوافق والالتزام داخل

  .فرق القيادة وف جميع أنحاء المؤسسة

Training Methodology

DAC يتضمن هذا البرنامج المعرفة النظرية والمهارات العملية ف التيسير لضمان قدرة المشاركين عل قيادة ورش عمل
بفعالية. تشمل المنهجيات ما يل:  

واستراتيجيات DAC عروض تقديمية بقيادة المدرب : سيحصل المشاركون عل توجيه متخصص حول إطار عمل

  .التيسير

تمارين جماعية تفاعلية : من خلال لعب الأدوار وورش العمل المحاكية، سيتدرب المشاركون عل تصميم وقيادة

  .DAC جلسات
ف مختلف DAC تحليل دراسات الحالة : سيقوم المشاركون بمراجعة أمثلة واقعية لفهم كيفية تطبيق ورش عمل

  .المؤسسات

التغذية الراجعة والتأمل من الأقران : سيحصل المشاركون عل ملاحظات بناءة من المدربين والزملاء لتحسين

  .مهاراتهم ف التيسير

أدوات الميسر : سيتم توفير مجموعة شاملة من الأدوات والنماذج والموارد لمساعدة المشاركين ف تنظيم وتقديم

  .ناجحة DAC ورش عمل

Summary

لتزويد الميسرين بالمعرفة والمهارات الضرورية لقيادة ورش (DAC) تم تصميم دورة ميسري ورشة العمل للتوجيه والالتزام

إل التوجيه، التوافق، والالتزام، وهو إطار يهدف إلDAC  العمل الت تعزز التوافق والالتزام التنظيم. يشير مصطلح

ضمان أن جميع أعضاء المنظمة أو الفريق يسيرون ف نفس الاتجاه، ويفهمون أدوارهم، ويلتزمون تماما بتحقيق الأهداف

مما يضمن أن القادة والموظفين ،DAC المشتركة. توفر هذه الدورة للميسرين الأدوات اللازمة لتوجيه الفرق خلال عملية

 .يعملون معا بشل متماسك وفعال

وتطوير تقنيات التيسير لإنشاء ورش عمل تفاعلية ومنتجة، وإتقان فن إدارة دينامييات ،DAC تركز الدورة عل فهم مبادئ

المجموعة لتعزيز التعاون والتوافق. سيتعلم الميسرون كيفية مساعدة المنظمات ف توضيح رؤيتها (التوجيه)، وإقامة

يمن ،DAC تواصل وتنسيق فعال (التوافق)، وبناء الالتزام والحماس (الالتزام). من خلال تعلم كيفية هيلة ورش عمل

للميسرين مساعدة المنظمات ف خلق شعور قوي بالهدف والمسؤولية المشتركة، مما يؤدي إل تحسين الأداء والنجاح

التنظيم. 



بثقة. ستغطDAC  من خلال الفهم النظري والتمارين العملية، سيتسب المشاركون المهارات اللازمة لقيادة ورش عمل

 .الدورة كل شء بدءا من تحضير الورش وتقنيات التيسير إل إدارة المشاركين الصعبين وقياس نتائج الورش

Course Content & Outline

Section 1: Introduction to the DAC Framework  

Overview of Direction, Alignment, and Commitment (DAC)  
The Importance of Organisational Alignment and Commitment  

Understanding the Roles of Leaders and Teams in the DAC Process  

 

Section 2: Workshop Design and Preparation  

Setting Workshop Objectives: Identifying the Desired Outcomes  
Structuring a DAC Workshop: Phases and Key Components  

Preparing Workshop Materials: Tools, Templates, and Resources  

 

Section 3: Facilitation Techniques for DAC Workshops  

The Role of the Facilitator: Encouraging Participation and Engagement  
Techniques for Leading Discussions and Facilitating Group Work  

Using Visual Aids and Interactive Tools to Enhance Learning  

 

Section 4: Managing Group Dynamics and Conflict Resolution  

Understanding Group Dynamics and Their Impact on Workshop Success  
Techniques for Managing Difficult Participants and Conflicts  

Building Consensus and Fostering Collaboration Among Team Members  

 

Section 5: Driving Organisational Alignment  

Helping Teams Clarify Their Vision and Goals (Direction)  



Aligning Team Efforts to Achieve Organisational Objectives (Alignment)  
Ensuring Accountability and Clear Roles within the Team  

 

Section 6: Fostering Commitment  

Techniques to Build Enthusiasm and Buy-In (Commitment)  
Addressing Resistance to Change: Strategies for Overcoming Challenges  

Creating a Culture of Accountability and Ownership  

 

Section 7: Measuring Workshop Success  

Tools for Evaluating the Effectiveness of DAC Workshops  
Gathering Feedback from Participants and Stakeholders  
Applying Lessons Learned for Continuous Improvement  

 

Section 8: Case Studies and Practical Applications  

Real-Life Examples of Successful DAC Workshop Facilitation  
Common Challenges and Solutions in Aligning and Committing Teams  

Facilitator Best Practices: Ensuring Long-Term Success  

Certificate Description

.Holistique Training عند إتمام هذه الدورة التدريبية بنجاح، سيحصل المشاركون عل شهادة إتمام التدريب من
(e-Certificate) وبالنسبة للذين يحضرون ويملون الدورة التدريبية عبر الإنترنت، سيتم تزويدهم بشهادة إلترونية

  .Holistique Training من

وخدمة اعتماد التطوير المهن (BAC) معتمدة من المجلس البريطان للتقييم Holistique Training شهادات
  .ISO 29993و ISO 21001و ISO 9001 كما أنها معتمدة وفق معايير ،(CPD) المستمر

لهذه الدورة من خلال شهاداتنا، وستظهر هذه النقاط عل شهادة إتمام (CPD) يتم منح نقاط التطوير المهن المستمر
واحدة عن كل ساعة CPD يتم منح نقطة ،CPD ووفقًا لمعايير خدمة اعتماد .Holistique Training التدريب من

  .لأي دورة واحدة نقدمها حاليا CPD حضور ف الدورة. ويمن المطالبة بحد أقص قدره 50 نقطة



Categories

الاستشارات والخدمات, إدارة الموارد البشرية HR, الجودة والإنتاجية

Related Articles

(Optimising Business Strategy through the Strategic Alignment Model (SAM

Explore how the Strategic Alignment Model (SAM) bridges IT capabilities with business
objectives. Learn its components, benefits, and practical steps for leveraging SAM effectively

.for organisational growth and competitive advantage
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