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Objective

:By the end of this course, participants will be able to

Understand the roles and responsibilities of international and local organizations in
.emergency response

.Identify challenges and best practices in coordination efforts
.Develop strategies for effective communication and information-sharing

.Utilize digital tools for coordination and crisis management

.Strengthen partnerships to enhance local capacity building
.Navigate regulatory and compliance considerations in international aid

.Improve efficiency in resource allocation and logistical planning

Audience

تم تصميم هذا التدريب للمهنيين المشاركين ف الاستجابة للطوارئ وتنسيق الجهود الإنسانية، بما ف ذلك:

العاملون ف المنظمات غير الحومية والمساعدات الإنسانية.

المسؤولون الحوميون ف إدارة الوارث.

منسقو الاستجابة للطوارئ والضباط الميدانيون.

.ممثلون عن القطاع العام والمجتمع المدن
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مديرو اللوجستيات وسلاسل الإمداد ف المساعدات الإنسانية.

Training Methodology

سيتبن التدريب نهجا تفاعليا وعمليا، مما يوفر تجربة تعليمية ديناميية. سيتضمن دراسات حالة لجهود الاستجابة الطارئة

السابقة، مما يقدم رؤى عملية ودروسا مستفادة. سيشارك المشاركون ف مناقشات جماعية وتمارين حل المشلات

التعاونية لتطوير مهارات التفير النقدي والعمل الجماع. سيتم استخدام محاكاة الأدوار لإعادة إنشاء سيناريوهات التنسيق،

مما يعزز قدرة المشاركين عل إدارة التحديات الواقعية. يتضمن البرنامج أيضا عروضا حية لأدوات التنسيق الرقمية

لتعريف الحضور بأحدث التقنيات. بالإضافة إل ذلك، ستتيح العروض التقديمية الت يقودها الخبراء، والمصحوبة بجلسات

أسئلة وأجوبة تفاعلية، للمشاركين تعميق فهمهم وتوضيح المفاهيم من خلال التفاعل المباشر مع المتخصصين.

Summary

أثناء حالات الطوارئ، يعتبر التنسيق الفعال بين المنظمات الإنسانية الدولية والجهات المحلية أمرا حاسما لضمان استجابة

سريعة وفعالة. يضمن التعاون تخصيص الموارد بفاءة، وتقليل الترار، ووصول المساعدات إل المحتاجين بأسرع وقت

ممن.

يوفر هذا الدورة للمشاركين المعرفة الأساسية والمهارات العملية لتعزيز الشراكات بين الوكالات الدولية والمنظمات

المحلية. من خلال دراسات الحالة والمناقشات التفاعلية والتمارين العملية، سيستشف المشاركون استراتيجيات لتحسين

التواصل والتنسيق والتعاون ف بيئات الاستجابة لحالات الطوارئ.

Course Content & Outline

Section 1: Understanding the Humanitarian Ecosystem

.Overview of international and local actors in emergency response
.(Frameworks for humanitarian coordination (e.g., UN Cluster System
.The role of government agencies, NGOs, and private sector partners

 



Section 2: Communication and Information Sharing

.Importance of real-time information exchange
.Digital platforms and tools for crisis coordination

.Case studies of effective and failed communication efforts

 

Section 3: Challenges in Coordination and How to Overcome Them

.Bureaucratic and logistical barriers
.Cultural and language differences

.Strategies for improving collaboration and trust-building

 

Section 4: Strengthening Local Capacity and Resilience

.Importance of local leadership in emergency response
.Building long-term partnerships and knowledge transfer

.Community engagement strategies for effective crisis management

 

Section 5: Resource Allocation and Logistics in Emergencies

.Effective distribution of aid and resources
.Avoiding duplication of efforts and ensuring accountability

.Coordination of supply chains and humanitarian logistics

 

Section 6: Regulatory and Compliance Considerations

.Understanding international laws and local regulations
.Compliance with donor and government requirements

.Ethical considerations in humanitarian interventions

Certificate Description

.Holistique Training عند إتمام هذه الدورة التدريبية بنجاح، سيحصل المشاركون عل شهادة إتمام التدريب من
(e-Certificate) وبالنسبة للذين يحضرون ويملون الدورة التدريبية عبر الإنترنت، سيتم تزويدهم بشهادة إلترونية

  .Holistique Training من

وخدمة اعتماد التطوير المهن (BAC) معتمدة من المجلس البريطان للتقييم Holistique Training شهادات



  .ISO 29993و ISO 21001و ISO 9001 كما أنها معتمدة وفق معايير ،(CPD) المستمر

لهذه الدورة من خلال شهاداتنا، وستظهر هذه النقاط عل شهادة إتمام (CPD) يتم منح نقاط التطوير المهن المستمر
واحدة عن كل ساعة CPD يتم منح نقطة ،CPD ووفقًا لمعايير خدمة اعتماد .Holistique Training التدريب من

  .لأي دورة واحدة نقدمها حاليا CPD حضور ف الدورة. ويمن المطالبة بحد أقص قدره 50 نقطة

Categories

خدمة العملاء والعلاقات العامة, الحومة والمنظمات غير الحومية, إدارة المشاريع

Related Articles

ما ه أهمية التعاطف ف القيادة؟

ف عالم القيادة الحديث، يتزايد الاهتمام بأهمية صفات القائد، ومن بين هذه الصفات الرئيسية تبرز بشل لافت صفة

التعاطف. فالتعاطف لا يقتصر عل مجرد مظهر إنسان، بل يمتد ليون أحد العوامل الحيوية ف تحقيق القيادة الفعالة.
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